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บทนำ� 
 
ที ่Gestamp พวกเราเช่ือในแนวทางปฏิบัตซ่ึิงเป็นเสมือนแนวทางสำ�หรับการ
ปฏิบัตขิองพวกเรา การทำ�งานโดยมคีวามรับผดิชอบและความโปร่งใสเป็น
แนวทางเดยีวทีเ่รารู้จกั

	 �เราตระหนกัวา่ช่ือเสียงท่ีสร้างข้ึนสามารถไดรั้บผลกระทบจากการตดัสินใจและการปฏิบติัของเรา ดงันั้นเราจึงมุ่งเป้าเพื่อ

รักษาจริยธรรมและความโปร่งใสในระดบัสูงเพื่อใหม้ัน่ใจไดว้า่ ลูกคา้ ผูถื้อหุน้ หุน้ส่วนธุรกิจของเรา ตลอดจนสงัคมโดย

รวม จะมองวา่กลุ่มขอลเราเป็นกลุ่มบริษทัท่ีมีความน่าเช่ือถือ

	� แนวทางปฏิบติัไดก้ำ�หนดวสิยัทศัน ์ หลกัการขององคก์ร ตลอดจนกฎเกณฑส์ำ�หรับการปฏิบติั และเป็นเสมือนหลกั

สำ�คญัใหเ้รายดึมัน่ ตอบความซ่ือสตัย ์ ตลอดจนเป็นแนวทางท่ีจะนำ�ไปสู่พฤติกรรมท่ีมีจริยธรรมของทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งกบั

แนวทางปฏิบติัดงักล่าว

	� แนวทางปฏิบติัชุดน้ีมิไดเ้สนอขอ้มูลอยา่งละเอียดและมิไดมี้เจตนาท่ีจะเป็นขอ้สรุปขอ้กฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั ท่ี 

Gestamp ตอ้งการใหพ้นกังานปฏิบติัตาม กลุ่มบริษทัและบริษทัแต่ละแห่งหรือนิติบุคคลแต่ละแห่งท่ีรวมอยูใ่นกลุ่มบริษทั 

มีชุดของกฎระเบียบ คำ�แนะนำ� และขั้นตอนต่าง ๆ นอกเหนือไปจากแนวทางปฏิบติัดงักล่าว ซ่ึงกฎระเบียบดงักล่าวนั้นได้

พฒันากำ�หนดหลกัการท่ีอยูใ่นแนวทางปฏิบติัน้ี ทุกท่านท่ีตอ้งถือตามแนวทางปฏิบติัน้ีมีความรับผดิชอบท่ีตอ้งทราบ และ

ถือปฏิบติัตามแนวทางปฏิบติัน้ี

	� ท่ี Gestamp เรามีระบบการรายงานภายในซ่ึงรวมช่องทางต่าง ๆ ท่ีช่วยใหส้ามารถมีการส่ือสารท่ีไหลล่ืนและเช่ือถือได ้และ

ไดก้ำ�หนดขั้นตอนต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมเพื่อใหม้ัน่ใจวา่จะมีการสืบสวนท่ีเป็นความลบั เป็นอิสระ และมีความเขม้งวด หยดุทั้ง

ยงัช่วยใหม้ัน่ใจวา่จะไม่มีการแกแ้คน้โตต้อบสำ�หรับการรายงานขอ้มูลท่ีมีเจตนาสุจริต

	� นโยบายระบบการรายงานภายใน (“นโยบาย”) มีจุดมุ่งหมายเพื่อกำ�หนดขอบเขตของการประยกุตใ์ช ้ กำ�หนดหลกัการ

ทัว่ไป และใหค้วามปลอดภยัเพื่อปกป้องทั้ง ผูท่ี้รายงานเหตุและผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ 

	� ขั้นตอนการจดัการระบบการรายงานมีวตัถุประสงคเ์พื่อควบคุมการส่ือสารผา่นช่องทางต่าง ๆ ท่ีมี นบัตั้งแต่การส่ง การรับ 

และการบนัทึกการส่ือสารดงักล่าว ไปจนถึงการประมวลผล การสืบสวนเหตุการณ์ท่ีไดรั้บรายงาน และแนวทางแกไ้ข

	� กลุ่มบริษทัของเรามีความยดึมัน่อยา่งเขม็เขม้แขง็ท่ีจะรักษาขอ้มูลทั้งหมดท่ีไดรั้บ และท่ีไดจ้ดัการไดผ้า่นช่องทางท่ีมี ให้

เป็นความลบั และไม่ดำ�เนินการใดกต็าม ท่ีเป็นการตอบโตบุ้คคลซ่ึงไดเ้ปิดเผยขอ้มูลโดยการปฏิบติัอยา่งเหมาะสมดว้ย

เจตนาท่ีสุจริต โดยพนกังานของ Gestamp

	� คณะกรรมการจริยธรรมเป็นหน่วยงานอิสระท่ีสร้างความมัน่ใจวา่จะมีการประยกุตใ์ชแ้ละยดึถือตามแนวทางปฏิบติั หนา้ท่ี

หลกั ตลอดจนองคป์ระกอบของคณะกรรมการน้ี มีระบุอยูใ่นนโยบายการยดึถือตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั
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ขอบเขตของการประยุกต์ใช้
แนวทางปฏิบติัน้ีใชก้บัสมาชิกทุกคนของกลุ่มบริษทั และใชบ้งัคบัทั้งกบัองคก์รและตวับุคคลไม่วา่จะมีตำ�แหน่งหรือบทบาทใด
กต็าม ซ่ึงมีความสมัพนัธ์จากการวา่จา้งกบับริษทัใดกต็าม ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มบริษทั Gestamp ไดแ้ก่ Gestamp Automoción, 
S.A. และบรรดาบริษทัซ่ึงทางกลุ่มบริษทัเป็นผูค้วบคุมผลประโยชน ์ (ต่อไปในเอกสารน้ีเรียกวา่ “กลุ่มบริษทั” หรือ “Gestamp”) 
การประยกุตใ์ชแ้นวทางปฏิบติัน้ียงัสามารถครอบคลุมบุคคลใดกต็ามซ่ึงมีความสมัพนัธ์ประเภทอ่ืนกบักลุ่มบริษทั ซ่ึงดว้ยตำ�แหน่ง
หรือความสมัพนัธ์กบักลุ่มบริษทั Gestamp ทำ�ใหค้ณะกรรมการจริยธรรมมองวา่ บุคคลดงักล่าวตอ้งปฏิบติัตามแนวทางปฏิบติัน้ีเช่น
เดียวกนั

ยิง่ไปกวา่นั้น คณะกรรมการบริหารจดัการท่ีเก่ียวขอ้งจากบรรดาบริษทัต่าง ๆ ท่ี Gestamp ถือหุน้ส่วนนอ้ย ยงัเสนอใหมี้ การอนุมติั
แนวทางปฏิบติัอ่ืน ๆ ท่ีมีขั้นตอนซ่ึงใกลเ้คียงหรือเป็นเช่นเดียวกบัท่ีระบุไวใ้น แนวทางปฏิบติัของ Gestamp 

กฎเกณฑก์ารปฏิบติัทั้งหมดของกลุ่มบริษทั Gestamp จะตอ้งสอดคลอ้งและเป็นไปตามวสิยัทศัน ์ หลกัการ และกฎเกณฑก์ารปฏิบติั
ของบริษทัดงัท่ีระบุไวใ้นแนวทางปฏิบติั ก่อนจะนำ�ไปใชป้ฏิบติั ตอ้งมีการยืน่กฎเกณฑก์ฎระเบียบต่าง ๆ เสนอต่อคณะกรรมการ
จริยธรรม ซ่ึงจะเป็นผูต้ดัสินใจวา่กฎเกณฑท่ี์ยืน่เสนอมีความเหมาะสมหรือไม่

แนวทางปฏิบัตินี้ตลอดจนฉบับแก้ไขจำ�เป็นต้องได้รับการอนุมัติจากคณะ
กรรมการบริหารของบริษัท Gestamp Automoción, S.A. แม้ว่าทางนิติบัญญัติ
แห่งชาติของประเทศที่ Gestamp ประกอบธุรกิจอยู่ จะกำ�หนดให้ต้องมีแนวทาง
ปฏิบัติดังกล่าวก็ตาม
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วิสัยทัศน์ของเราคือ:
“การเป็นซพัพลายเออร์สำ�หรับผลิตภณัฑย์านยนตท่ี์มีช่ือเสียงท่ีสุดในดา้นความสามารถท่ีจะปรับธุรกิจเพ่ือสร้างมูลค่าให้กบัลูกคา้ 
พร้อมกบัรักษาใหมี้การพฒันาทางดา้นเศรษฐกิจและทางดา้นสงัคมอยา่งย ัง่ยนือีกดว้ย”

หลกัการพื้นฐานมี 5 ประการ เรียกวา่ “หลกัการขององคก์ร” ซ่ึงเป็นหนกัสำ�หรับการปฏิบติั ดงัน้ี

วิสัยทัศน์และหลักการขององค์กร

1. ลูกค้าเป็นจุดเน้น
ความสำ�คญัของธุรกจิ 

พื้นฐานของธุรกิจเราข้ึนอยู่กับการได้รับและการรักษาลูกค้าโดยผ่านการพฒันาและการส่งมอบ
ผลิตภณัฑท่ี์มีคุณค่าสูงในดา้น นวตักรรม ราคา คุณภาพ ความปลอดภยั และผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม

เราตอ้งสามารถกา้วไปขา้งหนา้หน่ึงเกา้เสมอเพื่อใหบ้ริการท่ีดีท่ีสุด เพื่อท่ีวา่ธุรกิจของลูกคา้แต่ละราย
ของเราจะเจริญรุ่งเรือง ส่ิงน้ีจะเกิดข้ึนไดก้ต่็อเม่ือเรามีความรู้ ท่ีครอบคลุมความตอ้งการทางระยะสั้น 
ระยะปานกลาง และระยะยาว ของลูกคา้แต่ละราย

การสร้างความสมัพนัธ์กบัลูกคา้ไดอ้ยา่งมัน่คง ซ่ือสตัย ์ และเป็นไปในระยะยาวจะทำ�ใหเ้รามีความแตก
ต่างอยา่งแทจ้ริง

2. ความเป็นเลศิของ
ปฏิบัตกิารเป็นการ
ดำ�เนินการมาตรฐาน

ความสามารถในการแข่งขนัไดไ้ม่ไดเ้กิดจากโชคและไม่ไดเ้กิดข้ึนเพียงขา้มคืน แต่เป็นส่ิงท่ีเก่ียวขอ้ง
อยา่งใกลชิ้ดกบัคุณสมบติั คุณภาพ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ซ่ึงเกิดข้ึนจากกระบวนการเรียนรู้
อยา่งยาวนาน และธำ�รงรักษาไวไ้ดด้ว้ยความเขม้งวด ความสามารถในการตอบสนอง ความเร่งด่วน และ
กระบวนการท่ีถูกตอ้งในการดำ�เนินงานต่าง ๆ ในแนวทางท่ีดีท่ีสุดท่ีเป็นไปได ้ อีกทั้งพฒันาจากความ
พยายามอยา่งต่อเน่ืองของทุกคนท่ีจะพฒันาส่ิงท่ีดีอยูแ่ลว้ใหดี้ข้ึนไปอีก

ในภาคส่วนท่ีมีการแข่งขนั เช่น ธุรกิจยานยนตค์วามโดดเด่นเหนือผูอ่ื้นเป็นส่ิงจำ�เป็น ดว้ยเหตุน้ีปฏิบติั
การของเราเราจึงตอ้งมีความเป็นเลิศ

3. นวตักรรมทีเ่ป็น
แนวทางเพ่ือความ
ก้าวหน้า 

นวตักรรมช่วยให้เราสามารถรวบรวมความเป็นผูน้ำ�ของกลุ่มบริษัทและนำ�เสนอผลิตภัณฑ์และ
กระบวนการท่ีเป็นทางเลือกใหม่ ๆ ซ่ึงใหคุ้ณค่าแก่ลูกคา้ของเรา รวมถึงความมีประสิทธิภาพของการ
จดัการภายใน ความทา้ทายคือการวางตำ�แหน่งตวัเราใหเ้ป็นผูน้ำ�แนวหนา้ดา้นนวตักรรมในภาคธุรกิจน้ี

เราตอ้งมีนวตักรรมและตอ้งประสบความสำ�เร็จในการทำ�ให้ลูกคา้ของเราไดเ้ห็นคุณค่าท่ีแตกต่างท่ี 
Gestamp มอบให้

4. ความยัง่ยืนทีเ่ป็น
กญุแจสู่เสถยีรภาพใน
ระยะยาว

การเติบโตและเสถียรภาพในระยะยาว คือความเป็นวชิาชีพของเรา ความแขง็แกร่งทางการเงิน ความ
สามารถในการสร้างผลกำ�ไร ความรอบคอบการจดัการความเส่ียง และการเคารพต่อส่ิงแวดลอ้มท่ีมี
ความแตกต่างหลากหลาย ในพื้นท่ีท่ีเราปฏิบติัหนา้ท่ี เป็นส่ิงรับประกนัท่ีดีท่ีสุดสำ�หรับอนาคตของพวก
เรา

เราตอ้งไดรั้บความเช่ือถือจากบรรดาผูถื้อหุน้และหุน้ส่วนธุรกิจของเรา โดยการปฏิบติัตามกฎหมายของ
ประเทศท่ีเราดำ�เนินธุรกิจอยู ่ และใหก้ารสนบัสนุนสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานตลอดจนใหค้วามสำ�คญัต่อ
ประเดน็ดา้น สุขภาพ ความปลอดภยั และส่ิงแวดลอ้ม

5. ผู้คนทีเ่ป็นผู้สร้าง
ความสำ�เร็จ 

ทกัษะ แรงกระตุน้ และความสามารถในการทำ�งานเป็นทีม ของพนกังานเป็นสินทรัพยท่ี์มีค่ายิง่ ซ่ึงช่วย
ให ้Gestamp ประสบความสำ�เร็จ

เราตอ้งรักษาและพฒันาพนกังานของเราทางดา้นความเป็นส่วนตวัและความเป็นมืออาชีพ เพื่อให้
สามารถบรรลุเป้าประสงคอ่ื์น ๆ ทางธุรกิจได้
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การปฏิบัตติามข้อ
กำ�หนดในจริยธรรม

ประพฤตตินเป็น
แบบอย่าง

วิสัยทัศน์และหลักการขององค์กร ความรับผิดชอบของเรา

การมองหาความช่วยเหลือและการส่ือสารในกรณกีารไม่ยดึถือตาม
กฎระเบียบข้อบังคบัทีอ่าจเกดิขึน้

    �ช่ือเสียงของเราสร้างข้ึนจากการตดัสินใจทั้งหมดของเราท่ีเกิดข้ึนในแต่ละวนั 

    �แนวทางปฏิบติัของเรา นโยบายของกลุ่มบริษทั และระเบียบขอ้บงัคบัท่ีนำ�มา
ใช ้ช่วยใหเ้รามีแนวทางใหส้ามารถทำ�งานไดอ้ยา่งมีจริยธรรมและมีความรับ
ผดิชอบ 

    �เราทุกคนมีความรับผดิชอบท่ีจะตอ้งรับทราบและนำ�หลกัการและแนวทาง
ทั้งหมดดงักล่าวมาประยกุตใ์ช ้ในการดำ�เนินงาน โดยใชห้ลกัการและแนวทาง
ดงักล่าวเป็นหลกัในการอา้งอิงในการตดัสินใจของเรา

เราตอ้งปฏิบติัทุกอยา่งดว้ยความซ่ือสตัยแ์ละดว้ยการสร้างแรงบนัดาลใจใหเ้กิด
ความเช่ือถือ อยา่งไรกต็าม เรายงัคงมีความรับผดิชอบอนัยิง่ใหญ่ท่ีจะเป็นผูน้ำ�โดย
ปฏิบติัตนเป็นตวัอยา่ง และเป็นแรงบนัดาลใจใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตามแนวทางปฏิบติั 
โดย

    �การสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีมีความเช่ือถือ มีการส่ือสารแบบเปิดกวา้ง และมี
ความเคารพซ่ึงกนัและกนั

    �การสร้างเสริมใหเ้กิดการตดัสินใจในแนวทางท่ีมีจริยธรรม

แนวทางปฏิบติัไม่สามารถระบุถึงทุกสถานการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึน
ในแต่ละวนัไดท้ั้งหมด เราทุกคนจึงมีหนา้ท่ีท่ีตอ้งถามคำ�ถาม 
และแจง้ถึงความกงัวลกรณีท่ีมีความสงสยัอนัเก่ียวขอ้งกบั
การตีความหรือประเดน็ท่ีอาจเป็นปัญหาเร่ืองการปฏิบติัตาม
ระเบียบขอ้บงัคบั

ดว้ยเหตุน้ี หากเราทราบถึงส่ิงใดกต็ามท่ีอาจเป็นการละเมิด
แนวทางปฏิบติัของเรา ระเบียบขอ้บงัคบัภายในของเรา หรือ
ระเบียบขอ้บงัคบัภายนอกท่ีเรานำ�มาใช ้เราตอ้งรายงานถึงเหตุ
ดงักล่าวเพื่อใหมี้การจดัการประเดน็ปัญหาต่อไป

ในกรณีดงักล่าว พนกังานทุกคนของ Gestamp ตอ้งแจง้ผู ้
จดัการในสายงานโดยตรงของตน หากอยูใ่นสถานการณ์ท่ี
ไม่สามารถทำ�ได ้ใหร้้องเรียนต่อคณะกรรมการจริยธรรมโดย
อาศยัช่องทางการร้องทุกขต่์าง ๆ ของกลุ่มบริษทัท่ีจดัตั้งข้ึน
เพื่อวตัถุประสงคด์งักล่าว

ในทางตรงกนัขา้ม หากพนกังานไม่รายงานถึงสถานการณ์ดงั
กล่าวและปล่อยใหเ้กิดเหตุข้ึน เท่ากบัวา่พนกังานไม่ปฏิบติัตาม
แนวทางปฏิบติั

Gestamp ยดึมัน่ในการช่วยเหลือและปกป้องผูท่ี้กระทำ�การดว้ย
ความสุจริตใจ ดงัน้ี

	■ รายงานส่ิงท่ีเช่ือวา่เป็นการละเมิดแนวทางปฏิบติั นโยบาย 
และกฎระเบียบขอ้บงัคบัทั้งของเราและท่ีบงัคบัใช้

	■ ยกประเดน็เก่ียวกบัการตีความหรือการใชแ้นวทางปฏิบติั 
หรือขอรับคำ�แนะนำ�เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติั การตดัสินใจ 
หรือการดำ�เนินการในกรณีเฉพาะ

	■ ร่วมมือในการสืบสวนกบักรณีท่ีอาจจะเป็นการไม่ยดึถือ
ตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั หรือระเบียบขอ้บงัคบัภายใน หรือ
ระเบียบขอ้บงัคบัภายนอกองคก์ร
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1. ความซ่ือสัตย์ในทีท่ำ�งานของเรา

สุขภาพและความปลอดภยั

เรามีหนา้ท่ีมอบสภาพแวดลอ้มการทำ�งานท่ีปลอดภยัและดีต่อสุขภาพใหแ้ก่พนกังานของเรา รวมถึงบุคคลของบริษทัอ่ืนท่ีทำ�งานใน
โรงงานของเรา

เราเช่ือวา่สุขภาพและความปลอดภยัเก่ียวขอ้งกบัอุปกรณ์และเคร่ืองมือของเราท่ีอยูใ่นสภาพดี ทั้งยงัหมายรวมถึงบุคคลท่ีไดรั้บมอบ
หมายงาน ซ่ึงเคารพต่อหลกัปฏิบติัและใหค้วามสำ�คญักบัการป้องกนัเหนือส่ิงอ่ืนใด

ดงันั้น พนกังานของ Gestamp ตอ้ง:

    �ทราบและปฏิบติัตามหลกัดา้นสุขภาพและความปลอดภยั คำ�สัง่ และขั้นตอนท่ีบงัคบัใชใ้นสถานท่ีทำ�งานของตนเอง

    �ตรวจสอบใหม้ัน่ใจวา่พนกังานทุกคนของบริษทัไดรั้บการฝึกอบรมและขอ้มูลท่ีจำ�เป็น ควบคู่ไปกบัคุณวฒิุท่ีเก่ียวขอ้ง ก่อนเร่ิม
ทำ�งาน มาตรการควบคุมน้ีบงัคบัใชก้บัทั้งบุคคลในบริษทัของเราและบุคคลจากบริษทัภายนอก

    �มุ่งมัน่ท่ีจะปรับปรุงสภาวะดา้นสุขภาพและความปลอดภยั และใชก้ารจดัการความเส่ียงดา้นวชิาชีพท่ีมีประสิทธิภาพในขอบข่าย
ความรับผดิชอบของตนเอง และสอดคลอ้งกบันโยบายของบริษทัและสถานท่ีทำ�งานของบริษทั 

โอกาสทีเ่ท่าเทยีม 

เราจะดำ�รงนโยบายการจา้งงานท่ีมุ่งเนน้ดา้นความโดดเด่นทางการศึกษา ความโดดเด่นส่วนบุคคล และความโดดเด่นทางอาชีพของผู ้
สมคัร และขอ้กำ�หนดของบริษทัเป็นสำ�คญัอยา่งเขม้งวดและยติุธรรม 

ดงันั้น เราขอใหค้ ำ�มัน่สญัญาอยา่งหนกัแน่นวา่จะไม่เลือกปฏิบติัต่อบุคคลใดกต็ามบนพ้ืนฐานของเช้ือชาติ ศาสนา เพศ อาย ุสญัชาติ 
เพศวถีิ อตัลกัษณ์ทางเพศ สถานะสมรส หรืออาการทุพลภาพ ฯลฯ

โดยเฉพาะอยา่งยิง่ Gestamp จะสนบัสนุนความเท่าเทียมทางเพศในแง่ของการจา้งงาน และโอกาสในการเล่ือนตำ�แหน่ง โดยการส่ง
เสริมความหลากหลาย และจะคำ�นึงถึงความเท่าเทียมกนัของค่าจา้งสำ�หรับตำ�แหน่งท่ีคลา้ยกนั

หลักปฏิบัติ
 
การดำ�เนินการด้วยความซื่อสัตย์ไม่เพียงปกป้องชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของเรา 
และหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบทางกฎหมายที่อาจเกิดขึ้น อีกทั้งยังช่วยรับรองว่า
เรากำ�ลังบรรลุความรับผิดชอบด้านจริยธรรมของเรา หลักดังต่อไปนี้จะทำ�หน้าที่
เป็นแนวทางให้เราปฏิบัติเพื่อให้สอดคล้องกับความคาดหวังอันเป็นที่ยอมรับ
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Gestamp จะสนบัสนุนการฝึกอบรมพนกังาน แผนการฝึกอบรมพนกังานจะช่วยรับประกนัโอกาส และการพฒันาอาชีพท่ีเท่าเทียม 
รวมถึงมีส่วนช่วยบรรลุวตัถุประสงคข์องบริษทัโดยตรง นอกจากน้ี การเล่ือนตำ�แหน่งจะอยูบ่นพื้นฐานของความโดดเด่น ความ
สามารถ และประสิทธิภาพในการทำ�งานของบุคลากร

ดงันั้น พนกังานทุกคน:

    �ตอ้งใหค้วามสำ�คญัอยา่งยิง่กบัแรงผลกัดนัและการพฒันาอาชีพของบุคคลท่ีทำ�งานของบริษทั โดยการสนบัสนุนใหเ้กิดโอกาส
ในการพฒันาจากความโดดเด่นดา้นอาชีพและผลงานของพนกังาน โดยเพื่อจุดประสงคน้ี์และจุดประสงคอ่ื์น ๆ จะตอ้งรักษา
ความสามารถในการจา้งงานของพนกังาน ส่งเสริมใหเ้กิดการฝึกอบรมและการศึกษาของพนกังาน ประเมินความอุตสาหะของ
พวกเขาเป็นการเฉพาะ และเห็นคุณค่าความสำ�เร็จของพวกเขาอยา่งยติุธรรม

    �ตอ้งไม่ใหเ้ช้ือชาติ ศาสนา เพศ อาย ุสญัชาติ เพศวถีิ อตัลกัษณ์ทางเพศ สถานะสมรส หรืออาการทุพลภาพ ฯลฯ เขา้มามีอิทธิพล
ใด ๆ เหนือการตดัสินใจของพวกเขา 

    �ควรใชป้ระโยชนจ์ากการฝึกอบรมท่ีพวกเขาไดรั้บและเพิ่มพนูความรู้ทางเทคนิคและการบริหารของพวกเขา

สภาพแวดล้อมการทำ�งานทีใ่ห้ความเคารพและการปฏิบัตทิีเ่ป็นธรรม

คุณค่าหน่ึงของ Gestamp คือการเคารพบุคคลอ่ืนและบรรลุเป้าหมายใหส้ำ�เร็จร่วมกนั ความสำ�เร็จของเราจะสำ�เร็จไดก้ต่็อเม่ือเรา
ปฏิบติัต่อทุกคนดว้ยความเคารพ ทั้งในและนอกบริษทั

พนกังานทุกคนมีสิทธ์ิท่ีจะไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเป็นธรรมและใหค้วามเคารพ จุดมุ่งหมายหน่ึงของ Gestamp คือการสร้างสภาพ
แวดลอ้มการทำ�งานท่ีพบเห็นความเช่ือใจและความเคารพต่อกนัไดท้ัว่ไป

การสร้างความเช่ือใจและความเคารพต่อกนัใหเ้กิดข้ึนทัว่ไปในสภาพแวดลอ้มการทำ�งานใหส้ำ�เร็จนั้น ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัทศันคติและ
พฤติกรรมของพนกังาน ดงันั้น จึงเป็นเร่ืองสำ�คญัท่ี

    �ทุกคนจะไม่ประพฤติไปในทางท่ีอาจะนบัไดว้า่เป็นการกระทำ�ท่ีไม่พึงประสงค ์ข่มขู่ ประสงคร้์าย กา้วร้าว หรือดูหม่ิน ไม่วา่ใน
สถานการณ์ใด เราไม่สนบัสนุนแนวคิดการยกตนข่มผูอ่ื้น หรือการถือตวัวา่มีตำ�แหน่งสูงกวา่ เม่ือมีปฏิสมัพนัธ์กบัพนกังานท่ีมี
ระดบัต่ ำ�กวา่

การเคารพในเสรีภาพในการสมาคมและความคดิ

ท่ี Gestamp เรามุ่งมัน่ท่ีจะส่ือสารโดยตรงและเปิดเผยกบัพนกังานอยูเ่สมอ และขอรับรองวา่การส่ือสารท่ีเกิดข้ึนทุกคร้ังเป็นไปในทาง
สร้างสรรค ์ซ่ึงเป็นการรักษาสมดุลระหวา่งผลประโยชนข์องพนกังานและผลประโยชนเ์ชิงเศรษฐกิจของบริษทั

เรายอมรับหลกัการวา่ดว้ยเสรีภาพในการสมาคมและเสรีภาพทางความคิด และสิทธิของพนกังานท่ีจะตดัสินใจวา่ พวกเขาตอ้งการ
สนบัสนุนหรือเขา้ร่วมสหภาพหรือองคก์รอ่ืน ๆ หรือไม่

Gestamp เคารพสิทธิของพนกังานในการเลือกตวัแทนของตนเองเม่ือสิทธิดงักล่าวไดรั้บการกำ�หนดไวใ้นขอ้บงัคบัท่ีบงัคบัใช ้ดงันั้น 
Gestamp จะทำ�งานร่วมกบัตวัแทนภายในกรอบการทำ�งานของกฎหมาย
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2. ความซ่ือสัตย์ในการจดัการข้อมูลและสินทรัพย์

Gestamp จะปกป้องขอ้มูลและสินทรัพยท่ี์ละเอียดอ่อนอยา่งรัดกมุ ทั้งขอ้มูลและสินทรัพยด์งักล่าวของบริษทัและของบุคคลท่ีสาม
ท่ีมีอยู ่ ความรับผดิชอบน้ีทำ�ใหเ้กิดการใชน้โยบายและขั้นตอนท่ีช่วยรับประกนัการรักษาความลบั ความซ่ือสตัย ์ และสภาพพร้อม
ใชง้านของขอ้มูล รวมถึงการใชง้านแหล่งขอ้มูลและเคร่ืองมือทางเทคโนโลยท่ีีมอบใหผู้เ้ช่ียวชาญของเราใชง้านอยา่งมีความรับผดิ
ชอบ มีจริยธรรม และปลอดภยั พนกังานทุกคน ผูป้ระสานงานจากภายนอก และบุคคลท่ีสามท่ีมีสิทธ์ิเขา้ถึงระบบของเรามีหนา้ท่ีตอ้ง
เคารพแนวทางเหล่าน้ี ดงันั้น เพื่อช่วยรักษาความเช่ือถือของลูกคา้ พาร์ทเนอร์ และผูมี้ส่วนไดเ้สียของเรา และเพื่อปกป้องช่ือเสียงและ
คุณค่าขององคก์รของเรา

การควบคุมข้อมูลจากบุคคลภายใน

ท่ี Gestamp เรามีหนา้ท่ีสนบัสนุนการกระทำ�ท่ีชอบดว้ยกฎหมายและความโปร่งใสของตลาดหุน้ทัว่โลก ขอ้มูลทั้งหมดท่ีเป็นของ
บริษทัตอ้งใชอ้ยา่งรอบคอบและเป็นมืออาชีพอยา่งท่ีสุด

คำ�วา่ “ขอ้มูลจากบุคคลภายใน” เราหมายถึงขอ้มูลลกัษณะจำ�เพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัทั้งทางตรงและทางออ้ม หลกัทรัพยท่ี์ไดรั้บ
ผลกระทบ หรือตราสารทางการเงินหน่ึงรายการข้ึนไป ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบับริษทัหรืออนุพนัธ์ของบริษทั ซ่ึงไม่เปิดเผยต่อสาธารณะ 
แต่สามารถส่งผลกระทบอยา่งมีนยัสำ�คญัต่อราคาของหลกัทรัพยท่ี์ไดรั้บผลกระทบ ตราสารทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งกบับริษทัหรือ
อนุพนัธ์ของบริษทัหากขอ้มูลดงักล่าวไดรั้บการเปิดเผยต่อสาธารณะ

เราไม่ไดมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการหาประโยชนโ์ดยมิชอบจากตลาด ปล่อยขอ้มูลอนัเป็นเทจ็ หรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีมีเป้า
หมายในการป่ันราคาหลกัทรัพยท่ี์จดทะเบียนในตลาด

ซ่ึงหมายความวา่

    �การซ้ือขายโดยตรงหรือโดยออ้มกบัหลกัทรัพยข์อง Gestamp หรือกบัหลกัทรัพยข์องบริษทัอ่ืนท่ีจดทะเบียนในตลาดหุน้ ใน
ขณะท่ีครอบครองขอ้มูลจากบุคคลภายในเป็นส่ิงตอ้งหา้ม

    �พวกเขาตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานความประพฤติและการปฏิบติังาน ท่ีกำ�หนดไวใ้นนโยบายปกป้องขอ้มูลของ Gestamp ท่ีบงัคบั
ใชอ้ยูใ่นขณะน้ี

ข้อมูลทีเ่ป็นความลบั 

ขอ้มูลท่ีเป็นความลบัหมายรวมถึงขอ้มูลทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลทางการคา้ ขอ้มูลส่วนบุคคล ขอ้มูลทางกฎหมาย ขอ้มูลทางการ
เงิน ขอ้มูลทางเทคนิค หรือขอ้มูลทางเทคโนโลย ี และ/หรือขอ้มูลอ่ืนใดท่ีเก่ียวขอ้งกบั Gestamp และ/หรือบุคคลท่ีสาม และขอ้มูลท่ี
เปิดเผยต่อ Gestamp ท่ีไม่ใช่ขอ้มูลท่ีเปิดเผยต่อสาธารณะ ซ่ึงอาจส่งกระทบต่อผลประโยชนข์อง Gestamp และ/หรือผลประโยชนข์อง
บุคคลท่ีสามหากเปิดเผย

Gestamp ปกป้องขอ้มูลท่ีเป็นความลบัอยา่งเขม้งวดและใส่ใจ โดยใชม้าตรการทางกฎหมาย มาตรการทางเทคนิค และมาตรการของ
องคก์รท่ีจำ�เป็น เพื่อปกป้องขอ้มูลท่ีเป็นความลบัดงักล่าว ดงันั้น จึงหลีกเล่ียงการกระทำ�ใดกต็ามท่ีเป็นการแกไ้ข สร้างความเสียหาย 
หรือการใชง้านขอ้มูลดงักล่าวโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

ดงันั้น พนกังานท่ีมีสิทธ์ิเขา้ถึงขอ้มูลท่ีเป็นความลบั:

    �ตอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไขของขอ้บงัคบัท่ีบงัคบัใชต้ลอดเวลาและใชม้าตรการและขั้นตอนท่ีกำ�หนดโดย Gestamp ฯลฯ ในนโยบาย
คุม้ครองขอ้มูลทัว่ไป

    �ตอ้งใชข้อ้มูลท่ีเป็นความลบัในการปฏิบติัหนา้ท่ีเม่ือมีความจำ�เป็นอยา่งยิง่เท่านั้นและตอ้งเปิดเผยขอ้มูลต่อพนกังาน และ/หรือ
บุคคลท่ีสามท่ีไดรั้บมอบหมายใหเ้ป็นผูรั้บขอ้มูลน้ีและผา่นทางช่องทางท่ีกำ�หนดโดย Gestamp เท่านั้น ตอ้งปกป้องและรักษา
ขอ้มูลท่ีเป็นความลบั ซ่ึงพวกเขามีสิทธ์ิเขา้ถึงภายในขอบข่ายของหนา้ท่ี 
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    �ตอ้งไม่ใชข้อ้มูลท่ีเป็นความลบัไปเพื่อวตัถุประสงคส่์วนบุคคล และ/หรือของบุคคลท่ีสาม หรือเพื่อผลประโยชนห์รือประโยชน์
ส่วนบุคคล

    �ตอ้งส่งคืนขอ้มูลท่ีเป็นความลบัต่อ Gestamp เม่ือส้ินสุดความสมัพนัธ์ในลกัษณะของการจา้งงาน โดยคำ�นึงถึงหนา้ท่ีในการ
รักษาความลบัตลอดเวลา

สิทธิว่าด้วยทรัพย์สินทางปัญญาและทรัพย์สินทางอุตสาหกรรม 

ทรัพยสิ์นทางปัญญาและทรัพยสิ์นทางอุตสาหกรรมหมายรวมถึง นวตักรรม สิทธิบตัร อนุสิทธิบตัร การออกแบบเคร่ืองหมายการคา้ 
ช่ือทางการคา้ ช่ือโดเมน ซอฟตแ์วร์ ฐานขอ้มูล ผลงานท่ีมีลิขสิทธ์ิ ความรู้ความชำ�นาญ กระบวนการ ขอ้มูลผลิตภณัฑ ์ ความลบั
ทางการคา้ หรือส่ิงประดิษฐท์างวรรณกรรม ศิลปะ หรือวทิยาศาสตร์ชนิดอ่ืนใดท่ีเป็นของ Gestamp และ/หรือของบุคคลท่ีสาม ท่ีอยู่
ในการจดัการของ Gestamp (ต่อไปน้ีเรียกวา่ “สิทธิวา่ดว้ยทรัพยสิ์นทางปัญญาและทรัพยสิ์นทางอุตสาหกรรม”) 

Gestamp ปกป้องสิทธิวา่ดว้ยทรัพยสิ์นทางปัญญาและทรัพยสิ์นทางอุตสาหกรรมอยา่งเขม้งวดและใส่ใจ โดยใชม้าตรการทาง
กฎหมาย มาตรการทางเทคนิค และมาตรการขององคก์รท่ีจำ�เป็น เพื่อปกป้องสิทธิวา่ดว้ยทรัพยสิ์นทางปัญญาและทรัพยสิ์นทาง
อุตสาหกรรมดงักล่าว ดงันั้น จึงหลีกเล่ียงการกระทำ�ใดกต็ามท่ีเป็นการแกไ้ข สร้างความเสียหาย หรือการใชง้านสิทธิดงักล่าวโดยไม่
ไดรั้บอนุญาต

ดงันั้น พนกังานท่ีมีสิทธ์ิเขา้ถึงสิทธิวา่ดว้ยทรัพยสิ์นทางปัญญาและทรัพยสิ์นทางอุตสาหกรรม:

    �ตอ้งปฏิบติัตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยทรัพยสิ์นทางปัญญาและทรัพยสิ์นทางอุตสาหกรรมท่ีบงัคบัใชต้ลอดเวลา และใชม้าตรการและ
ขั้นตอนท่ีกำ�หนดโดย Gestamp

    �ตอ้งใชสิ้ทธิว่าดว้ยทรัพยสิ์นทางปัญญาและทรัพยสิ์นทางอุตสาหกรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีเม่ือมีความจำ�เป็นอย่างยิ่งเท่านั้น
และตอ้งเปิดเผยสิทธิวา่ดว้ยทรัพยสิ์นทางปัญญาและทรัพยสิ์นทางอุตสาหกรรมต่อพนกังาน และ/หรือบุคคลท่ีสามท่ีไดรั้บมอบ
หมายใหเ้ป็นผูรั้บขอ้มูลน้ี และผา่นทางช่องทางท่ีกำ�หนดโดย Gestamp เท่านั้น

    �ตอ้งรับรองวา่สิทธิวา่ดว้ยทรัพยสิ์นทางปัญญาและทรัพยสิ์นทางอุตสาหกรรมไดรั้บความเคารพ การปกป้อง และความคุม้ครอง 
และไม่ใชสิ้ทธิวา่ดว้ยทรัพยสิ์นทางปัญญาและทรัพยสิ์นทางอุตสาหกรรมของบุคคลท่ีสาม เวน้แต่มีขอ้ตกลงเกิดข้ึนวา่ใหก้ระทำ�
เช่นนั้นได้

    �ตอ้งรับรองวา่ Gestamp ไดรั้บความคุม้ครองเก่ียวกบัสิทธิวา่ดว้ยทรัพยสิ์นทางปัญญาและทรัพยสิ์นทางอุตสาหกรรมทั้งหมดท่ี
สร้างในระหวา่งระยะสญัญาวา่จา้ง อนัเป็นผลลพัธ์ของกิจกรรมการวจิยั ท่ีมีระบุไวอ้ยา่งชดัเจนหรือโดยนยัในสาระสำ�คญัของ
สญัญา และเก่ียวขอ้งกบัผลงานท่ีชดัเจนวา่สร้างข้ึน โดยเป็นผลมาจากความรู้ท่ีไดรั้บภายใน Gestamp หรือการใชว้ธีิการต่าง ๆ 
ท่ีไดรั้บมาจาก Gestamp

    �ตอ้งไม่ใชสิ้ทธิวา่ดว้ยทรัพยสิ์นทางปัญญาและทรัพยสิ์นทางอุตสาหกรรมไปเพ่ือวตัถุประสงคส่์วนบุคคลและ/หรือของบุคคลท่ี
สาม หรือเพื่อผลประโยชนห์รือประโยชนส่์วนบุคคล

รายละเอยีดส่วนบุคคล 

Gestamp ใหค้ ำ�มัน่สญัญาวา่จะเคารพต่อขอ้กฎหมายท่ีบงัคบัใชเ้ก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และการใชม้าตรการทาง
เทคนิคและขององคก์รท่ีจำ�เป็น เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดการกระทำ�ใดกต็ามท่ีเป็นการแกไ้ข สร้างความเสียหาย หรือการใชง้านขอ้มูล
ส่วนบุคคลโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 

ดงันั้น พนกังานท่ีมีสิทธ์ิเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล:

    �ตอ้งปฏิบติัตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบงัคบัใชต้ลอดเวลา และใชม้าตรการและขั้นตอนท่ีกำ�หนดโดย 
Gestamp ฯลฯ ในนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล
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    �ตอ้งใชข้อ้มูลส่วนบุคคลในการปฏิบติัหนา้ท่ีเม่ือมีความจำ�เป็นอยา่งยิง่เท่านั้น และอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลต่อพนกังาน 
และ/หรือบุคคลท่ีสามท่ีไดรั้บมอบหมายใหเ้ป็นผูรั้บขอ้มูลน้ี และผา่นทางช่องทางท่ีกำ�หนดโดย Gestamp เท่านั้น ตอ้งพิสูจนว์า่
มีความยนิยอมท่ีเหมาะสมในการใชง้านใด ๆ หรือผูรั้บขอ้มูลเป็นเจา้หนา้ท่ีหรือบุคคลท่ีไดรั้บมอบอำ�นาจตามกฎหมายในการ
ร้องขอขอ้มูลดงักล่าว (ผูพ้ิพากษา ผูต้รวจแรงงาน ฯลฯ) โดยพนกังานคนดงักล่าวมีหนา้ท่ีรักษาความลบัตลอดเวลา 

    �ตอ้งใชข้อ้มูลส่วนบุคคลตามระยะเวลาท่ีวตัถุประสงคใ์นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลกำ�หนดไว ้ และเม่ือบรรลุวตัถุประสงคน้ี์แลว้ 
ขอ้มูลดงักล่าวจะตอ้งถูกลบอยา่งถาวร 

    �ตอ้งรับรองวา่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลสามารถใชสิ้ทธ์ิในการเขา้ถึง การแกไ้ข การโตแ้ยง้ การลบขอ้มูล การโอนยา้ยขอ้มูล และ
การระงบัในระหวา่งการดำ�เนินการ

เทคโนโลยใีหม่และเคร่ืองมือดจิทิลั  

Gestamp ส่งเสริมสภาพแวดลอ้มแห่งนวตักรรมทางเทคโนโลยแีละมอบเคร่ืองมือดิจิทลัขั้นสูงใหก้บัผูเ้ช่ียวชาญของบริษทั รวมถึง
โซลูชนัท่ีใชปั้ญญาประดิษฐ ์โดยมีเป้าหมายท่ีจะพฒันาประสิทธิภาพ คุณภาพ และการตดัสินใจในทุกระดบัขององคก์ร พนกังานสามารถ
ใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัท่ีไดรั้บอนุญาตจาก Gestamp เท่านั้นในเวลาใดกไ็ด ้ เทคโนโลยแีละเคร่ืองมือเหล่าน้ีตอ้งใชอ้ยา่งมีจริยธรรม ปลอดภยั 
และมีความรับผดิชอบใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กฎหมายท่ีบงัคบัใชใ้นขณะนั้น (รวมถึงการคุม้ครองขอ้มูล และทรัพยสิ์นทางปัญญาและ
ทรัพยสิ์นทางอุตสาหกรรม) และสอดคลอ้งกบัขอ้บงัคบัภายในท่ีบงัคบัใช ้ (รวมถึงนโยบายดา้นทรัพยสิ์นทางปัญญาทัว่ไปและความรับ
ผดิชอบในการรักษาความลบั) เช่นกนั

พนกังานของ Gestamp และผูป้ระสานงานภายนอกตอ้ง:

    �ใชเ้คร่ืองมือเหล่าน้ีเพ่ือวตัถุประสงคท์างวชิาชีพเท่านั้นและตอ้งไม่กระทำ�การใด ๆ ท่ีเป็นการใชง้านเคร่ืองมือเหล่าน้ีอยา่งไม่เหมาะ
สม โดยประมาท หรือโดยไม่ไดรั้บอนุญาต

    �ปฏิบติัตามคำ�แนะนำ�และขอ้บ่งช้ีในการฝึกอบรมท่ีจดัข้ึนโดย Gestamp เพ่ือใหเ้กิดการใชง้านท่ีเหมาะสม และลดความเส่ียงท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการใชง้านเคร่ืองมือใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด

สินทรัพย์อ่ืน ๆ

สินทรัพยเ์หล่าน้ีประกอบดว้ยสินทรัพยท์างเทคโนโลยหีรือดิจิทลัท่ีจบัตอ้งไดห้รือจบัตอ้งไม่ไดข้อง Gestamp ซ่ึงรวมถึง โครงสร้าง
พื้นฐาน เครือข่าย ระบบ อุปกรณ์อุตสาหกรรม เคร่ืองมือ และโครงการต่าง ๆ ในทุกสาขากิจกรรมของบริษทั รวมถึงขอ้มูลท่ีบริษทั
มี (ต่อไปน้ีเรียกวา่ “สินทรัพย”์)

การใชง้านสินทรัพยข์อง Gestamp อยา่งเหมาะสมและมีความรับผดิชอบเป็นส่ิงท่ีจำ�เป็น

ดงันั้น พนกังานท่ีใชสิ้นทรัพย:์

    �ตอ้งปฏิบติัตามขอ้บงัคบัท่ีบงัคบัใชต้ลอดเวลาและใชม้าตรการและขั้นตอนท่ีกำ�หนดโดย Gestamp ฯลฯ ในนโยบายวา่ดว้ยการ
ใชง้านทรัพยากรทางเทคโนโลยท่ีีถูกตอ้ง

    �ตอ้งใชสิ้นทรัพยอ์ยา่งมีความรับผดิชอบ และใชง้านสินทรัพยใ์นการปฏิบติังานเท่านั้น และไม่วา่ในสถานการณ์ใดกต็าม ไม่ใช่
เพื่อวตัถุประสงคส่์วนบุคคล เพื่อการสนัทนาการ หรือผดิกฎหมาย

    �ตอ้งคุม้ครองและรักษาสินทรัพย ์ โดยพนกังานแต่ละคนมีหนา้ท่ีรับผดิชอบสินทรัพยด์งักล่าวภายในขอบข่ายความรับผดิชอบ
ของตนเอง 

    �ตอ้งรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีของตนในระหวา่งเวลาทำ�งานอยา่งสุดความสามารถ



แนวทางปฏิบัติ. กลุ่มบริษัท Gestamp

13

3. ความซ่ือสัตย์ในซัพพลายเชน  

ความสัมพนัธ์ของเรา 

ในแง่ทางธุรกิจของเรา เราตอ้งปฏิบติัต่อทุกคนท่ีเราติดต่อทางธุรกิจดว้ยความยติุธรรมและความซ่ือสตัย ์ ซ่ึงหมายรวมถึงลูกคา้ 
ซพัพลายเออร์ และคู่แข่งขนัของเรา

  ลูกค้าของเรา

ความซ่ือสตัยใ์นทางธุรกิจกำ�หนดวา่ความสมัพนัธ์ของเรากบัลูกคา้ตอ้งมีความซ่ือสตัย ์และสอดคลอ้งกบัขอ้บงัคบัท่ีบงัคบัใชท้ั้งหมด 

ดงันั้น เราจึงอยากท่ีจะสร้างและรักษาความไวใ้จของลูกคา้ของเราและภาพลกัษณ์ของ Gestamp วา่เป็นพาร์ทเนอร์ท่ีไวใ้จและพึ่งพา
ไดต่้อไป 

  ซัพพลายเออร์ของเรา

การติดต่อกบัซพัพลายเออร์ของเราทุกคร้ังตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานทางจริยธรรมของเรา

เราคาดหวงัใหซ้พัพลายเออร์ของเรายดึถือมาตรฐานดา้นความซ่ือสตัยเ์ดียวกนักบัท่ีเรายดึถือ การกระทำ�ท่ีผดิศีลธรรมหรือผดิ
กฎหมายของซพัพลายเออร์อาจทำ�ใหช่ื้อเสียงในฐานะบริษทัของ Gestamp เสียหาย และนำ�ไปสู่การสูญเสียความน่าเช่ือถือในการเป็น
พนัธมิตรท่ีดีในชุมชนท่ีเราดำ�เนินธุรกิจ

  คู่แข่งขนัของเรา

Gestamp สญัญาวา่จะแข่งขนัอยา่งเสรีและเป็นธรรมในตลาดโดย
ปฏิบติัตามกฎหมายดา้นการแข่งขนัทางการคา้ 

ดงันั้น

   �ตอ้งหลีกเล่ียงมาตรการใดก็ตามท่ีมีจุดประสงคใ์นการจำ�กดัการ
แข่งขนัทางการคา้อยา่งผดิกฎหมาย และฝ่าฝืนบทบญัญติัทาง
กฎหมาย โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ตอ้งไม่ใชข้อ้ตกลงท่ีกีดขวางการ
แข่งขนัทางการคา้ ตวัอยา่งเช่น ขอ้ตกลงวา่ดว้ยการกำ�หนดราคา
หรือเง่ือนไขการคา้ขายกบัคู่แข่งขนั สญัญาหา้มทำ�งานกบัคู่แข่ง 
หรือส่วนแบ่งหรือการแบ่งส่วนทางการตลาดหรือลูกคา้ 

   �ตอ้งไม่เขา้ร่วมการประชุมกบัคู่แข่งขนัรายอ่ืน ๆ เพื่อพดูคุยเก่ียว
กบัปัญหาหรือการกระทำ�ท่ีอาจส่งผลต่อการแข่งขนัอยา่งเสรี 

  �หากคุณมีขอ้สงสยัหรือขอ้กงัวลใด ๆ วา่กิจกรรมบางอยา่งอาจ
ละเมิดกฎหมายการแข่งขนัทางการคา้หรือไม่ โปรดปรึกษาฝ่าย
กฎหมายก่อนกระทำ�การดงักล่าว
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การกระทำ�ของเรา

ความรับผดิชอบต่อความซ่ือสตัยข์องเราส่งผลต่อส่ิงท่ีเรากระทำ�ในความสมัพนัธ์ส่วนตวั หรือความสมัพนัธ์ทางเศรษฐกิจท่ีอยูน่อก
เหนือจากงานของเราใน Gestamp ซ่ึงอาจลดทอนการตดัสินใจอยา่งเป็นมืออาชีพของเรา

  ผลประโยชน์ทบัซ้อน

ผลประโยชนท์บัซอ้นเกิดข้ึนเม่ือผลประโยชนส่์วนตวัของพนกังานในสถานการณ์หน่ึงขดัแยง้กบัผลประโยชนข์อง Gestamp 
พนกังานถือเป็นผูมี้ผลประโยชนส่์วนตวัในสถานการณ์ท่ีพวกเขาไดรั้บผลกระทบโดยตรงหรือโดยออ้ม สถานการณ์ท่ีบุคคลใกลชิ้ด
ของพวกเขาไดรั้บผลกระทบ 

เพื่อท่ีจะหลีกเล่ียงผลประโยชนท์บัซอ้นท่ีอาจเกิดข้ึน พนกังานตอ้งพึงระวงัและปฏิบติัตามเง่ือนไขของนโยบายวา่ดว้ยผลประโยชน์
ทบัซอ้น และโดยเฉพาะอยา่งยิง่:

    �แจง้เก่ียวกบัผลประโยชนซ์บัทบัซอ้นท่ีอาจเกิดข้ึนทั้งหมดใหก้บัฝ่ายทรัพยากรบุคคลของบริษทัรับทราบ ซ่ึงฝ่ายดงักล่าวจะ
จดัการปัญหาและติดต่อคณะกรรมการจริยธรรมหากเห็นสมควร 

    �ปรึกษาถึงการดำ�เนินงานหรือกิจกรรมทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งหรืออาจเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชนท์บัซอ้น การดำ�เนินงานหรือ
กิจกรรมดงักล่าวอาจดำ�เนินการไดก้ต่็อเม่ือไดรั้บมอบอำ�นาจโดยตรงจากฝ่ายทรัพยากรบุคคลของบริษทัเท่านั้น

    �รอใหฝ่้ายดงักล่าวตดัสินใจก่อนเร่ิมตน้ดำ�เนินการท่ีเก่ียวขอ้งใด ๆ

  ข้อจำ�กดัและตำ�แหน่งทบัซ้อน 

Gestamp เคารพการดำ�เนินงานกิจกรรมทางวชิาชีพหรือสงัคมของพนกังาน ตราบใดท่ีกิจกรรมดงักล่าวไม่ไดก้ระทบต่อการปฏิบติั
งานในบริษทัหรือกระทบต่อช่ือเสียงของบริษทั 

ดงันั้น พนกังานของบริษทั:

    �ตอ้งไม่เป็นตวัแทน ดำ�รงตำ�แหน่ง หรือปฏิบติัหนา้ท่ีในบริษทัคู่แข่ง บริษทัของซพัพลายเออร์ท่ีผลิตสินคา้และบริการ หรือใน
บริษทัท่ีมีอำ�นาจครอบงำ�หรือควบคุมรูปแบบใดกต็ามเหนือบริษทัคู่แข่งดงักล่าว

    �ตอ้งแจง้แก่ฝ่ายทรัพยากรบุคคลของบริษทัเก่ียวกบัตำ�แหน่งใดกต็ามท่ีพวกเขาไดรั้บ หรือไดรั้บการแต่งตั้งภายนอก Gestamp ท่ี
พวกเขาตั้งใจรับตำ�แหน่งและอาจส่งผลต่อความเป็นอิสระ หรือความทุ่มเทในการทำ�งานของพนกังาน ฝ่ายทรัพยากรบุคคลอาจ
ส่งต่อเร่ืองดงักล่าวไปยงัคณะกรรมการจริยธรรมหากเห็นสมควร

  การขอและการรับของกำ�นัลและการเลีย้งรับรอง

การแลกเปล่ียนของกำ�นลัและการเล้ียงรับรองคือการแสดงไมตรีจิตในความสมัพนัธ์ทางการคา้ อยา่งไรกต็าม ของกำ�นลับางประเภท 
อนัเน่ืองมาจากท่ีมาและความเหมาะสม อาจทำ�ใหช่ื้อเสียงของ Gestamp เสียหายและละเมิดกรอบการทำ�งานทางกฎหมายในปัจจุบนั
อีกดว้ย 

ดงันั้น:

    �หากพนกังานตอ้งคดัเลือกหรือร่วมงานกบัซพัพลายเออร์อนัเน่ืองดว้ยตำ�แหน่งงานของตนเอง พวกเขาตอ้งประเมินบุคคลดงั
กล่าวจากผลงาน โดยหลีกเล่ียงผลประโยชนท์บัซอ้นและของกำ�นลัและการเล้ียงรับรองท่ีไม่เหมาะสม ตลอดจนความลำ�เอียง
ประเภทอ่ืนใดกต็าม ท่ีอาจทำ�ใหก้ระบวนการคดัเลือกหรือการประเมินมีความเส่ียง

    �ในสถานการรณ์ใดกต็าม การรับของกำ�นลัเป็นเงินสดถือเป็นส่ิงตอ้งหา้ม

    �การรับของกำ�นลัและการเล้ียงรับรองท่ีสอดคลอ้งกบัธรรมเนียมหรือประเพณีในประเทศใดประเทศหน่ึง อาจยอมรับไดเ้ฉพาะ
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ในกรณีท่ีไม่มีอิทธิพลหรือไม่สามารถมีอิทธิพลต่อกระบวนการตดัสินใจ หรือไม่สามารถเห็นไดว้า่มีอิทธิพลต่อกระบวนการ
ดงักล่าว หากมีขอ้สงสยัวา่ส่ิงใดรับไดห้รือไม่ ตอ้งปฏิเสธขอ้เสนอหรือปฏิบติัตามขั้นตอน ใหห้ารือล่วงหนา้กบัฝ่ายทรัพยากร
บุคคลของกลุ่มบริษทัท่ีติดต่อดว้ย

    �พนกังานตอ้งรับทราบและปฏิบติัตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยของกำ�นลัและการเล้ียงรับรองของ Gestamp ซ่ึงควบคุมและกำ�หนด
ปริมาณและลำ�ดบัของการแลกเปล่ียนของกำ�นลั และการเล้ียงรับรองท่ีไดรั้บการอนุญาตอยา่งเหมาะสมระหวา่งพนกังานของ 
Gestamp และบุคคลท่ีสามซ่ึงมีหรือมีแนวโนม้ท่ีจะมีความสมัพนัธ์ทางการคา้ ทางสญัญา หรือทางวชิาชีพกบั Gestamp

  การเสนอและการให้ของกำ�นัลและการเลีย้งรับรอง

ลูกคา้ของเราช่ืนชมในหลาย ๆ ดา้น เช่น คุณค่าท่ีแตกต่างท่ี Gestamp มอบใหพ้วกเขาผา่นความสมัพนัธ์ท่ีซ่ือสตัย ์ ซ่ึงเรามุ่งมัน่ท่ีจะ
สร้างและรักษาไว ้ เจตนาใดกต็ามท่ีจะสร้างอิทธิพลต่อบุคคลท่ีมีอำ�นาจในการตดัสินใจดว้ยการเสนอของกำ�นลัหรือการเล้ียงรับรอง 
หลาย ๆ คร้ังส่งผลใหบ้ริษทัไดรั้บการลงโทษอยา่งรุนแรง

ดงันั้น:

    �พนกังานตอ้งรับรองวา่ไดรั้บมอบหมายโครงการหรือไดรั้บคำ�สัง่ซ้ือจากการเสนอราคาหรือแผนดำ�เนินงานเท่านั้น และไม่ไดม้า
จากการใหสิ้ทธ์ิพิเศษส่วนบุคคลใด ๆ (ของขวญั บตัรเชิญ ความบนัเทิง หรือบริการอ่ืน ๆ)

    �ไม่วา่ในกรณีใดกต็าม การเสนอและการใหข้องกำ�นลัเป็นเงินสดเป็นส่ิงตอ้งหา้ม 

    �สามารถใหข้องกำ�นลัหรือการเล้ียงรับรองแก่บุคคลท่ีสาม (ลูกคา้ บุคคลท่ีอาจเป็นลูกคา้ ซพัพลายเออร์ คู่แข่งขนั ผูต้รวจสอบ 
ฯลฯ) ไดก้ต่็อเม่ือไดรั้บอนุญาตและปฏิบติัตามเกณฑด์งัต่อไปน้ีทั้งหมดเท่านั้น: ของกำ�นลัหรือการเล้ียงรับรองท่ีสอดคลอ้งกบั
ธรรมเนียมประเพณีและมารยาทของประเทศนั้น โดยมิไดใ้หเ้พื่อถือวา่ เป็นการใหสิ้ทธิพิเศษหรือหลีกเล่ียงการทำ�นิติกรรม 
มูลค่าของของกำ�นลันั้นต่ ำ�เพียงพอ การทราบถึงของกำ�นลัและตวัตนของผูรั้บอาจไม่ทำ�ให ้ Gestamp หรือผูรั้บดงักล่าวรู้สึก
อบัอาย และของขวญัดงักล่าวไม่ขดัต่อกฎหมายท่ีบงัคบัใช้

    �พนกังานตอ้งรับทราบและปฏิบติัตามขอ้บงัคบัวา่ดว้ยของกำ�นลัและการเล้ียงรับรองของ Gestamp ซ่ึงควบคุมและกำ�หนด
ปริมาณและลำ�ดบัของการแลกเปล่ียนของกำ�นลั และการเล้ียงรับรองท่ีไดรั้บการอนุญาตอยา่งเหมาะสมระหวา่งพนกังานของ 
Gestamp และบุคคลท่ีสามซ่ึงมีหรือมีแนวโนม้ท่ีจะมีความสมัพนัธ์ทางการคา้ ทางสญัญา หรือทางวชิาชีพกบั Gestamp

  การให้สินบนและการทุจริต 

Gestamp สญัญาวา่จะปฏิบติัตามมาตรการการลงโทษทางเศรษฐกิจ ทางการคา้ และทางการเงินทั้งหมดท่ีองคก์ารระดบันานาชาติ 
(เช่น สหประชาชาติ สหภาพยโุรป) เป็นผูก้ ำ�หนดอยา่งเคร่งครัด ตลอดจนมาตรการการลงโทษดงักล่าว ท่ีรัฐบาลของประเทศท่ีบริษทั
ดำ�เนินธุรกิจกำ�หนดข้ึน (รวมถึงสหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจกัร และประเทศในสหภาพยโุรป ฯลฯ)

ดงันั้น:

    �หา้มมิใหส้ร้างความสมัพนัธ์ทางการคา้ ทางการเงิน หรือความสมัพนัธ์รูปแบบอ่ืนใดกบับุคคลธรรมดา นิติบุคคล องคก์ร หรือ
ประเทศท่ีถูกบงัคบัใชม้าตรการลงโทษ หรือมาตรการจำ�กดัขอบเขตท่ีบงัคบัใชก้บั Gestamp พนกังานทุกคนตอ้งรับรองวา่
กิจกรรมของพวกเขา โดยเฉพาะบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งออก การนำ�เขา้ การเบิกจ่ายกองทุน หรือเง่ือนไขของบริการทาง
วศิวกรรมนั้น สอดคลอ้งกบัขอ้บงัคบัเหล่าน้ี

    �ในกรณีท่ีกำ�หนดไวใ้นระเบียบขอ้บงัคบัภายใน ตอ้งขอคำ�ปรึกษาจากหน่วยงานกำ�กบัดูแลการปฏิบติังานตามขอ้บงัคบัในทนัที
หากมีขอ้สงสยัใด ๆ เก่ียวกบัการบงัคบัใชม้าตรการการลงโทษหรือมาตรการจำ�กดัขอบเขตกบัการทำ�ธุรกรรมบางประเภทหรือ
บุคคลท่ีสาม



16

  การค้ากบันานาชาติ

Gestamp สญัญาวา่จะปฏิบติัตามมาตรการการลงโทษทางเศรษฐกิจ ทางการคา้ และทางการเงินทั้งหมดท่ีองคก์ารระดบันานาชาติ 
(เช่น สหประชาชาติ สหภาพยโุรป) เป็นผูก้ ำ�หนดอยา่งเคร่งครัด ตลอดจนมาตรการการลงโทษดงักล่าว ท่ีรัฐบาลของประเทศท่ีบริษทั
ดำ�เนินธุรกิจกำ�หนดข้ึน (รวมถึงสหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจกัร และประเทศในสหภาพยโุรป ฯลฯ)

ดงันั้น:

    �หา้มมิใหส้ร้างความสมัพนัธ์ทางการคา้ ทางการเงิน หรือความสมัพนัธ์รูปแบบอ่ืนใดกบับุคคลธรรมดา นิติบุคคล องคก์ร หรือ
ประเทศท่ีถูกบงัคบัใชม้าตรการลงโทษ หรือมาตรการจำ�กดัขอบเขตท่ีบงัคบัใชก้บั Gestamp พนกังานทุกคนตอ้งรับรองวา่
กิจกรรมของพวกเขา โดยเฉพาะบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งออก การนำ�เขา้ การเบิกจ่ายกองทุน หรือเง่ือนไขของบริการทาง
วศิวกรรมนั้น สอดคลอ้งกบัขอ้บงัคบัเหล่าน้ี

    �ในกรณีท่ีกำ�หนดไวใ้นระเบียบขอ้บงัคบัภายใน ตอ้งขอคำ�ปรึกษาจากหน่วยงานกำ�กบัดูแลการปฏิบติังานตามขอ้บงัคบัในทนัที
หากมีขอ้สงสยัใด ๆ เก่ียวกบัการบงัคบัใชม้าตรการการลงโทษหรือมาตรการจำ�กดัขอบเขตกบัการทำ�ธุรกรรมบางประเภทหรือ
บุคคลท่ีสาม

  กจิกรรมทางการเมือง

พนกังานทุกคนมีสิทธ์ิเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมืองเป็นของตนเอง อยา่งไรกต็าม การมีส่วนร่วมทางการเมืองของพนกังานจะไม่มี
ส่วนเก่ียวขอ้งกบับริษทั 

Gestamp จะไม่เขา้ร่วมกบักิจกรรมทางการเมืองใด ๆ หรือไม่ใหเ้งินบริจาคสนบัสนุนส่งเสริมการเมือง ไม่วา่จะในรูปแบบใดกต็าม
กบัทุกประเทศในโลก

พนกังานตอ้งคำ�นึงวา่:

    �การเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมืองตอ้งเกิดข้ึนในช่วงเวลาวา่งและดว้ยทรัพยากรของพนกังานเอง

    �พนกังานตอ้งแจง้อยา่งชดัเจนอยูเ่สมอวา่ความคิดเห็นและการกระทำ�ของพนกังานเป็นของพวกเขาเอง และไม่เก่ียวขอ้งกบั 
Gestamp

    �หากพนกังานกำ�ลงัพิจารณาวา่จะสมคัรหรือรับตำ�แหน่งของรัฐท่ีมีลกัษณะทัว่ไป ความรับผดิชอบอยา่งเป็นทางการตอ้งไม่
กระทบต่องานของพนกังาน โดยไม่กระทบต่อสิทธิท่ีกำ�หนดไวเ้พื่อวตัถุประสงคด์งักล่าวในกฎหมายท่ีใชบ้งัคบั
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4. ความซ่ือสัตย์ทีเ่กีย่วข้องกบัผู้ถือหุ้นและพาร์ทเนอร์ทางธุรกจิของเรา

การดำ�เนินการอยา่งมีความรับผดิชอบและโปร่งใสตอ้งควบคู่ไปกบัการปกป้องคุณค่า พนกังานทุกคนสร้างมูลค่าใหก้บัผูถื้อหุน้ของเรา
เม่ือพนกังานใหค้วามสำ�คญักบัผลประโยชนข์องบริษทัมาเป็นลำ�ดบัแรก เม่ือพวกเขาเกบ็บนัทึกทางการคา้อยา่งแม่นย ำ� และเม่ือพวกเขา
ปกป้องและใชง้านทรัพยากร ขอ้มูล และทรัพยสิ์นของบริษทัอยา่งเหมาะสม

ความน่าเช่ือถือของข้อมูล 

การเกบ็รวบรวมและนำ�เสนอขอ้มูลท่ีซ่ือสตัย ์แม่นย ำ� และเป็นธรรมมีความสำ�คญักบั Gestamp ไม่วา่จะเป็นขอ้มูลดา้นการเงินหรือขอ้มูล
ประเภทใดกต็าม 

ดงันั้น:

    �พนกังานตอ้งไม่ปลอมแปลงขอ้มูลประเภทใดกต็าม ไม่วา่จะเป็นขอ้มูลทางการเงินหรือขอ้มูลในลกัษณะอ่ืนใด เช่น ความปลอดภยั
หรือขอ้มูลส่ิงแวดลอ้ม หรือขอ้มูลผลลพัธ์เชิงปริมาณประเภทใดกต็าม 

    �พนกังานตอ้งไม่จงใจใส่ขอ้มูลอนัเป็นเทจ็หรือทำ�ใหเ้ขา้ใจผดิใด ๆ ลงในรายงาน บนัทึก ไฟล ์ หรือเอกสารขอเบิกเงินคืนสำ�หรับค่า
ใชจ่้ายทุกฉบบั

    �พนกังานตอ้งไม่ยอมรับภาระผกูพนัทางสญัญาในนามของ Gestamp ท่ีเกินกวา่อำ�นาจท่ีบริษทัใหพ้นกังานไว้

    �พนกังานตอ้งประสานงานกบัผูต้รวจสอบในทุกขั้นตอนเพ่ือใหข้อ้มูลท่ีใหไ้ปเกิดความถูกตอ้ง และใหสิ้ทธ์ิเขา้ถึงบุคลากรและ
เอกสารกบัผูต้รวจสอบหากไดรั้บคำ�ร้องขอ

การจดัการข้อมูล

ขอ้มูลทางเทคนิค ขอ้มูลการปฏิบติังาน ขอ้มูลทางการคา้ และขอ้มูลทางการเงินของ Gestamp เป็นของบริษทัแมว้า่พนกังานจะเป็นผูจ้ดัทำ�
ขอ้มูลนั้นข้ึนมากต็าม ขอ้มูลดงักล่าวถือวา่เป็นความลบัและตอ้งมีการคุม้ครอง

ดงันั้น:

    �สามารถเปิดเผยขอ้มูลแก่พนกังานท่ีกำ�หนดไวส้ำ�หรับขอ้มูลดงักล่าวเท่านั้น และกระทำ�ผา่นช่องทางท่ีบริษทักำ�หนดไว ้

    �พนกังานทุกคนมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการเกบ็รักษาและดูแลไฟลข์อง Gestamp ในขอบข่ายความรับผดิชอบของตนเอง

    �พวกเขาตอ้งรักษาความลบัทางวชิาชีพของขอ้มูล รายงาน บญัชี งบดุล แผนกลยทุธ์ และกิจกรรมอ่ืน ๆ ทั้งหมดของ Gestamp และ
บุคลากรของบริษทัท่ีมีลกัษณะพิเศษและอาจส่งผลกระทบต่อผลประโยชนข์อง Gestamp หากมีการเปิดเผย
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5. ความซ่ือสัตย์ด้านส่ิงแวดล้อมของเรา

ส่ิงแวดล้อม

เราตอ้งการลดผลกระทบจากกิจกรรมของเราท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้มใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด ดงันั้น เรามีระบบจดัการส่ิงแวดลอ้มในสำ�นกังานทุก
แห่ง ซ่ึงมัน่ใจไดว้า่เป็นไปตามขอ้กฎหมายและมีการปรับปรุงกระบวนการอยา่งต่อเน่ือง

เรามุ่งมัน่ท่ีจะปรับปรุงและใชง้านเทคนิคท่ีดีท่ีสุดกบัโรงงานของเราและเราใหค้วามสำ�คญักบัส่ิงแวดลอ้มเม่ือออกแบบโรงงานของเรา

พนกังานทุกคนตอ้ง:

    �รับทราบและปฏิบติัตามหลกัดา้นส่ิงแวดลอ้ม คำ�สัง่ และขั้นตอนท่ีบงัคบัใชใ้นสถานท่ีทำ�งานของตนเอง

    �มุ่งมัน่ท่ีจะปรับปรุงส่ิงแวดลอ้มของโรงงานและใชก้ารบริหารจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีมีประสิทธิภาพในขอบข่ายความรับผดิชอบ
ของตนเองและสอดคลอ้งกบันโยบายของบริษทัและสถานท่ีทำ�งาน

พนัธกจิสัมพนัธ์ชุมชน

ท่ี Gestamp เรามีหนา้ท่ีรับผดิชอบต่อการพฒันาดา้นเศรษฐกิจและสงัคมของชุมชนท่ีบริษทัของเราดำ�เนินธุรกิจอยู ่ เราดำ�เนินการโดยการ
สร้างการจา้งงานท่ีย ัง่ยนืและประสานงานร่วมกบัหน่วยงานในทอ้งถ่ินเพ่ือเราสร้างคุณค่าในส่ิงท่ีเราทำ�ได้

เราส่งเสริมใหพ้นกังานของเรามีส่วนร่วมในโครงการพฒันาชุมชนในทอ้งถ่ินและกิจกรรมการมีส่วนร่วมของชุมชน 

ดงันั้น:

    �พนกังานท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบหรือมีอำ�นาจในการตดัสินใจคดัเลือกพนกังานและการจา้งงานตอ้งส่งเสริมการวา่จา้งบุคลากรท่ีมี
ความสามารถในทอ้งถ่ิน

    �พวกเขาตอ้งไม่แสดงออกทั้งทางตรงและทางออ้มในนามของ Gestamp ถึงการกระทำ�ท่ีมีลกัษณะในเชิงหยาบคาย รุนแรง หรือส่ิงอ่ืน
ใดท่ีส่งผลต่อค่านิยมส่วนบุคคล ครอบครัว หรือสงัคม



แนวทางปฏิบัติ. กลุ่มบริษัท Gestamp

19

การจัดการการไม่ยึดถือตามกฎ
ระเบียบข้อบังคับ

ไม่มีผู้ใด ไม่ว่าจะอยู่ในระดับหรือตำ�แหน่งใดก็ตาม ที่ได้รับอนุญาตให้ร้องขอหรือ
สนับสนุนให้พนักงานรายใดก็ตาม มีการดำ�เนินการที่ผิดกฎหมายหรือทำ�สิ่งใด
ก็ตามที่จะละเมิดข้อกำ�หนดในแนวทางปฏิบัติ 

หากมีพยานหลกัฐานท่ีมีความสมเหตุสมผลซ่ึงแสดงใหเ้ห็นถึงความผดิปกติหรือการดำ�เนินการใดกต็ามท่ีผดิกฎหมาย หรือละเมิดฝ่าฝืน
กฎระเบียบขอ้บงัคบัในแนวทางปฏิบติั พนกังานตอ้งแจง้ผูจ้ดัการในสายงานตรงของตน หากอยูใ่นสถานการณ์ท่ีไม่สามารถทำ�ได ้ ให้
ร้องเรียนต่อคณะกรรมการจริยธรรมโดยอาศยัช่องทางการร้องทุกขต่์าง ๆ ของกลุ่มบริษทัท่ีจดัตั้งข้ึนเพ่ือวตัถุประสงคด์งักล่าว 

อตัลกัษณ์ตวัตนของผูท่ี้รายงานส่ิงผดิปกติดงักล่าวจะพิจารณาวา่เป็นขอ้มูลท่ีเป็นความลบั โดย Gestamp ยดึมัน่ท่ีจะไม่ยอมรับการตอบโต้
ทั้งทางตรงหรือทางออ้มต่อพนกังานซ่ึงรายงานการส่ิงท่ีท่ีผดิปกติ

พนกังานทุกคนของ Gestamp ตอ้งรู้สึกปลอดภยัจากการไดรั้บผลกระทบเชิงลบท่ีอาจเกิดข้ึนจากท่ีตนไดส่ื้อสารดว้ยความสุจริตใจ ขั้น
ตอนการจดัการระบบรายงาน จดัตั้งข้ึนเพ่ือ สนบัสนุนผูถื้อรายงานดว้ยความสุจริตและปกป้องเกียรติ อีกทั้งยงันบัวา่พนกังานทุกคนเป็น
ผูบ้ริสุทธ์ิ ไม่รายงานส่ิงท่ีไม่เป็นความจริง หรือไม่มีหลกัฐานแน่นอน ดว้ยเจตนาร้าย

เม่ือแผนกทรัพยากรบุคคลของบริษทั หรือคณะกรรมการจริยธรรม ในกรณีท่ีเหมาะสม ตดัสินวา่พนกังานรายใด ไดด้ำ�เนินกิจกรรม
ซ่ึงละเมิดกฎหมายหรือละเมิดแนวทางปฏิบติั กจ็ะมีมาตรการดา้นวนิยั ซ่ึงเป็นไปตามระบบการฝ่าฝืนและการลงโทษตามขอ้ตกลงการ
ดำ�เนินการแบบหมู่คณะของบริษทั หรือตามกฎหมายขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวา่จา้งซ่ึงบงัคบัใช ้

การสืบสวนภายในซ่ึงช่วยพฒันาระบบการป้องกนัการวเิคราะห์การไม่ยดึถือตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัใดกต็ามท่ีไดรั้บรายงาน ตลอดจน
หน่วยงานซ่ึงทำ�การสืบสวนดงักล่าว และแนวทางท่ีดำ�เนินการสืบสวนดงักล่าว ลว้นอยูภ่ายใตข้ั้นตอนการจดัการระบบการรายงาน จะมี
การกำ�หนดสิทธิและการรับประกนัผูซ่ึ้งอยูภ่ายใตก้ารสืบสวน โดยจะมีการพิจารณาเป็นพิเศษ
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การตีความ การเฝ้าติดตาม และ
การเผยแพร่
 
ความรับผิดชอบในการตีความแนวทางปฏิบัติอันเกี่ยวข้องกับการขอคำ�ปรึกษา 
การขออนุญาต และการเขียนรายงาน อันเกี่ยวข้องกับส่วนต่าง ๆ ของแนวทาง
ปฏิบัติ ให้เป็นไปตามที่คณะกรรมการจริยธรรมกำ�หนด

การจดัการแผนกหรือกลุ่มงานจะตอ้งดำ�เนินการเชิงรุกเพ่ือสนบัสนุนการเผยแพร่แนวทางปฏิบติั อีกทั้งตอ้งมีการส่ือสารเฉพาะบุคคลต่อ
พนกังานทุกคนของกลุ่มบริษทั อีกทั้งตอ้งมัน่ใจวา่ นโยบายทั้งหมดจะมีการยดึถือและปฏิบติัตามในระยะยาว 

ทุกแผนกหรือส่วนงานของกลุ่มบริษทัจำ�เป็นตอ้งทบทวน การปฏิบติัตามขอ้กฎหมายและแนวทางปฏิบติัน้ี เป็นประจำ�สม่ ำ�เสมอ

คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูค้วบคุมการปฏิบติัตามขอ้กำ�หนดน้ีโดยรวม เพ่ือสร้างความมัน่ใจวา่วฒันธรรมขององคก์รจะสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงคแ์ละค่านิยมขององคก์ร



แนวทางปฏิบัติ. กลุ่มบริษัท Gestamp
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การบังคับใช้
 
แนวทางปฏิบัติของ Gestamp ฉบับแรก เริ่มใช้ตั้งแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2011 
แนวทางปฏิบัติฉบับปัจจุบันได้รับการอนุมัติโดยคณะกรรมการบริหารเมื่อวันที่ 
28 กรกฎาคม 2025

ตน้ฉบบัของเอกสารน้ี เขียนข้ึนเป็นภาษาสเปน และแปลเป็นภาษาอ่ืนเพ่ือเป็นการใหข้อ้มูลเท่านั้น ในกรณีท่ีมีความไม่สอดคลอ้งเกิดข้ึน 
ใหย้ดึถือตามฉบบัภาษาสเปน

โปรดจำ�กฎเกณฑเ์หล่าน้ี:

ทราบกฎหมายและระเบียบของบริษทัทีส่่งผลกระทบต่อตำ�แหน่งของคุณ

ปฏบัิตติามกฎเกณฑ์เหล่านีเ้สมอ

มวีธีิรับความช่วยเหลือมากมาย ส่ิงสำ�คญัทีสุ่ดคือคุณต้องใช้หน่ึงในวธีิรับ

ความช่วยเหลือเหล่านี้

สอบถามหากคุณไม่แน่ใจว่าวธีิแก้ไขทีถู่กต้องคืออะไร

สอบถามจนกว่าคุณจะได้รับคำ�ตอบทีน่่าพอใจ

ดูแนวทางปฏบัิตไิด้ที:่

https://www.gestamp.com/About-Us/Vision-Corporate-Principles/Code-of-conduct



